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Resumen

El objetivo de este articulo fue analizar la contabilidad digital y las tendencias actuales para lo cual
se presenta la revision de articulos de investigacion, tesis y libros inherentes a la tematica. Se ha
encontrado que a nivel mundial las nuevas tecnologias se desarrollan de manera vertiginosa y con
constantes cambios, la contabilidad no puede estar ajena a estas realidades donde diversas
transacciones son favorecidas con el uso del internet en tiempo real. Ademas, existe un mercado
sin fronteras por medio del cual se intercambian bienes y servicios hacia y desde cualquier lugar
del planeta. Con relacion al avance tecnolégico, este ha provocado una transformacion considerable
en lainformacion contable permitiendo almacenar y recuperar datos sin importar distancias, tiempo
y volumen. Por lo tanto, la adaptacion a un ambiente cambiante y complejo, el manejo masivo de
informacion y el avance de la tecnologia, han provocado una necesidad en el uso de dispositivos
electronicos en las microempresas, que permita contribuir a la generacion de un nuevo paradigma
micro empresarial.

Palabras Claves: contabilidad; tecnologias; tendencias.

Abstract

The objective of this article was to analyze digital accounting and current trends, for which the
review of research articles, theses and books related to the subject is presented. It has been found
that new technologies worldwide are developing rapidly and with constant changes, accounting
cannot be oblivious to these realities where various transactions are favored with the use of the
Internet in real time. In addition, there is a market without borders through which goods and
services are exchanged to and from anywhere on the planet. In relation to technological advances,
this has caused a considerable transformation in accounting information, allowing data to be stored
and retrieved regardless of distance, time and volume. Therefore, the adaptation to a changing and
complex environment, the massive handling of information and the advancement of technology,
have caused a need for the use of electronic devices in microenterprises, which allows contributing
to the generation of a new microparadigm. Business.

Key Words: accounting; technologies; trends.
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Resumo

O objetivo deste artigo foi analisar a contabilidade digital e as tendéncias atuais, para o qual é
apresentada a revisdo de artigos de pesquisa, teses e livros relacionados ao assunto. Constatou-se
que as novas tecnologias em todo o mundo estdo se desenvolvendo rapidamente e com mudancas
constantes, a contabilidade ndo pode ficar alheia a essas realidades onde diversas transacfes sao
favorecidas com o uso da internet em tempo real. Além disso, existe um mercado sem fronteiras
por meio do qual bens e servigos sdo trocados de e para qualquer lugar do planeta. Em relacdo aos
avangos tecnoldgicos, isso provocou uma transformacao considerdvel nas informacdes contabeis,
permitindo que os dados sejam armazenados e recuperados independentemente da distancia, tempo
e volume. Portanto, a adaptacdo a um ambiente mutavel e complexo, 0 manuseio massivo de
informacdes e 0 avango da tecnologia, fizeram surgir a necessidade do uso de dispositivos
eletrbnicos nas microempresas, 0 que permite contribuir para a geragdo de um novo
microparadigma.

Palavras-chave: contabilidade; tecnologias; tendencias.

Introduccién

Los avances tecnologicos que han de incorporarse a los sistemas concretos de las organizaciones
ofrecen extraordinarias posibilidades para manejar gran cantidad de datos. Sin embargo, el tema
fundamental pasa por convertir dichos datos en informacion valiosa para las organizaciones, para
el manejo operativo, de control gerencial y para el planeamiento estratégico y particularmente el
manejo contable. Este hecho implica observar ciertos principios que deben estar subyacentes en la
administracion de informacion y que deben regir la seleccion de la herramienta concreta (medio de
registracion) para un ente particular. (LOPEZ, 2003)

Es necesario sefialar aqui que las herramientas o soportes tecnoldgicos a los que se hace referencia
abarcan lo que tradicionalmente se conoce como hardware (los fierros o elementos materiales) y el
software (los sistemas operativos, las aplicaciones concretas para el manejo de datos y la
produccidn de informacion y las vias de comunicacion de la misma) (Flores, (2017).)

Ahora bien, la contabilidad es un sistema de informacion, y como tal esta encargada del registro,

la elaboracion y la comunicacion de informacion, fundamentalmente de naturaleza econémico-
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financiera, respecto a una entidad que requieren sus usuarios para la adopcion racional de
decisiones en el ambito de las actividades economicas. (Gémez, 2009)

En este sentido, (Barreix & Zambrano, 2018) en afios recientes, la tecnologia ha evolucionado no
solo por los avances cientificos sino también en la contabilidad. La importancia de esta area dentro
de una empresa es fundamental, pues es la encargada de manejar los nimeros para generar los
estados financieros, la contabilidad electronica, los pagos, la cobranza, el flujo de efectivo, entre
otros. Pero mas alla de la generacion de informacion a través de datos, lo mas relevante es saber
quée hacer con ellos, y aqui es donde la experiencia del Contador toma un nivel mayor de
importancia, pues teniendo los nimeros puede generar analisis que lleven a la empresa a la mejor
toma de decisiones y, por ende, a su crecimiento constante. Sin embargo, la contabilidad es un
medio que estudia, mide y analiza los estados econdémicos y financieros de una empresa de forma
digital.

Se considera entonces que, la contabilidad electronica o digital es un término reciente que se ha
ido generalizando a raiz de las nuevas necesidades de las empresas y del mundo, para (Glney,
2022) es un sistema en donde la informacion se procesa, se presenta y se revela por medios
electronicos a los diferentes usuarios, siendo ésta mas eficiente, flexible y asequible para tomar
decisiones. Ademas, sefiala que esta contabilidad produce la informacién en el instante, lo que
disminuye los costos, y se logran supervisar mas facil la parte financiera, juridica y tributaria.
Afade que ésta se ha ido manifestando sobre todo en la gestidn tributaria, gracias al desarrollo de
la firma electrénica y la posibilidad de realizar las facturaciones, declaraciones y pagos
electrénicos, pero se esperan cambios en la parte comercial, de auditoria, de gestion, entre otros.
Partiendo de estas ideas se tiene que el objetivo de este articulo es analizar la contabilidad digital
y las tendencias actuales para lo cual se presenta la revision de articulos de investigacion, tesis y

libros inherentes a la tematica.

Desarrollo
De forma general se puede considerar que las Areas de la contabilidad pueden clasificarse segun
diversos criterios: Segun el nivel de agregacion a la que se refiere la informacion:

Macrocontabilidad: De agregados econdmicos: producto interior bruto (pib), balanza de pagos,
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renta nacional etc., referidos a cualquier ambito territorial (mundial, Unién Europea, Espafia,
Comunidad Valenciana, etc.) o sector econémico (textil, automovil, construccién, financiero,
seguros, etc.). Microcontabilidad: De empresas, administraciones y otras entidades consideradas
de forma individual. Segun el &mbito de circulacion econémica objeto de estudio: Contabilidad
externa, general o financiera. Centrada en las actividades y relaciones de la entidad contable con
su entorno: deudores y acreedores, compras y otros gastos, ventas y otros ingresos, pagos y cobros,
etc. Su objetivo es informar sobre la riqueza o patrimonio de la entidad y de sus variaciones
(Gutiérrez & Gutiérrez, 2017).

La Contabilidad interna, analitica o de costes. Centrada en el proceso de transformacion econémica
interna: consumos y costes de transformacién de materias primas en productos, consumos y costes
por actividades, etc. Su objetivo es estudiar los sistemas y procedimientos de determinacion de los
costes de productos, actividades y servicios.

Es asi como, los retos que impone la actual era digital para las organizaciones y particularmente
los procesos contables requieren de esta gran capacidad de adaptacion a los multiples cambios
tecnologicos que ocurren dia a dia. Este escenario hace que sea necesaria la actualizacién
permanente para asi poder obtener, examinar y analizar la informacion en tiempo récord con miras
a unas acciones mas rapidas, toma de decisiones eficaces y eficientes y ser mas competitivos. Por
esto, constantemente los sistemas de informacién se van armonizando con las necesidades del
mercado, y dentro de estos nuevos avances el campo contable no se ha quedado atras, puesto que
se ha ido integrando en lo que puede denominarse la contabilidad y la facturacion electrénica

Con base en las anteriores concepciones, se construye la nocidon de contabilidad electronica
entendida como un sistema con el que se pretende que toda la informacién contable de las
organizaciones se procese en la internet a través de la nube, por lo cual se agilice la elaboracion,
presentacion y revelacion de esta informacién, donde tanto las compras, como las ventas, los
inventarios, los bancos, los gastos, la facturacion electronica, los reportes, la propia contabilidad y
demas se encuentren integrados, con el fin de satisfacer las necesidades de todos los stakeholders,
dado que permite a los administradores, inversores, la administracién tributaria, y demas, estar al
dia con la situacién financiera y tributaria de la empresa (Guney, 2022)

Si bien es cierto que se ha producido un cambio profundo en la naturaleza de los procesos de

recoleccion, procesamiento, almacenamiento, recuperacion y comunicacion de la informacion
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contable, el problema sigue siendo como interpretar las necesidades de informacion de los distintos
tipos de usuarios de manera de disefiar sistemas de informacion que, incorporando las nuevas
tecnologias, mantengan la integridad de los datos y permitan asegurar un grado razonable de
confiabilidad en los distintos niveles de fuente (origen), proceso, archivo y transferencia. La calidad
de la informacion depende, en gran parte, de la confiabilidad de los datos de los que surge, de los
procesos que la generan y de los modelos que se utilizan para exteriorizarla. Todos estos aspectos
han sido considerados por la contabilidad, aunque es cierto que muchas veces, sobre todo en lo que
se refiere a los informes para terceros ajenos al ente, el acento se ha puesto en los productos finales
(estados financieros o contables) y se han mantenido modelos tradicionales de control que operaron
en contra del desarrollo de sistemas eficientes (Gonzalo, 2018)

Partiendo de lo anterior, la digitalizacion de documentos implica pasar documentacion fisica a
formato digital. Son muchas las empresas que almacenan gran cantidad de documentacion que
ocupa demasiado espacio y es dificil de consultar. Aungue este proceso pueda resultar tedioso, una
vez realizado puede suponer una ventaja competitiva al hacer que la informacion sea accesible
(PORTAL., 2020)

A nivel de este continente, las Participaciones de la Comision Econémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL, 2015) prevén que en los proximos afios se originard una aceleracion de las
innovaciones tecnoldgicas, promovida por avances convergentes que influiran en la fabricacion de
dispositivos electrénicos, estas mejoras arriban a nuevos campos del conocimiento contable para
los negocios formales.

De lo antedicho, se aprecia la existencia de maltiples dispositivos electronicos que son utilizados
como herramienta en negocios de contribuyentes formales, como el teléfono, el computador. No
obstante, los mas representativos de la sociedad actual son los ordenadores que permiten utilizar
diferentes programas informaticos, redes de comunicacion y comercio electrénico (Duran, 2015)
Desde esta perspectiva se tiene que las tendencias en cuanto a la contabilidad digital apuntan a los
softwares de contabilidad en linea, los cuales son herramientas tecnoldgicas de gran ayuda para
llevar el registro contable.

Un factor clave es que si. la organizacion tiene la capacidad de contar con un area especifica de

contabilidad debera asegurarse que cuenta con profesionales en el tema. Los pequefios negocios es
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probable que no puedan contar con un equipo completo que se encargue de los asuntos contables,
para ellos existen soluciones tecnoldgicas que pueden ser de gran ayuda, ya que no requeriran tener
amplios conocimientos para llevar en orden los procesos de pagos, cobros y facturas electronicas
(Facturador.com, 2018)

Se ha sefialado que segln lo considera (Bernal, 20221) todo lo que se digitaliza, mejora. Y lo
hace porque principalmente se simplifican los procesos y son mas faciles de conducir. Uno de los
elementos es el manejo efectivo de la informacion sensible para la empresa, el manejo de los
archivos de contabilidad digital se simplifica y quedan a disposicion de forma fécil y rapida.
Administrar los documentos contables se puede hacer de forma personal o delegar en una o varias
personas.

Ademas de la proteccion eficiente de la informacion, el resguardo de la informacion se puede hacer
en dispositivos, servidores fisicos o en la nube, para lo cual es necesario tener claras las ventajas
de cada sistema antes de elegir el mejor para los intereses de la empresa.

Un tercer factor es la confidencialidad de la informacion fiscal, los sistemas de contabilidad digital
encriptan la informacidn antes de enviarla a la respectiva institucion de recaudacion fiscal, lo que
garantiza que la data no podra ser visualizada por nadie. Y, por altimo, la simplificacion de los
procesos fiscales, con la contabilidad digital termina con la realizacién de tramites fiscales en
persona, ahorrando tiempo y evitando la movilizacién de personal fuera de las instalaciones de la
empresa, ya que esta modalidad permite ejecutar los procesos desde una computadora. Se acabaron
las filas y el traslado de cajas hasta las oficinas de los entes tributarios.

Por ultimo, se considera que el mundo hoy requiere del recurso de la informacién para tomar
decisiones, por lo que la contabilidad y la tecnologia se han convertido en areas indispensables
para los gobiernos y las empresas, dado que asi pueden obtener informacion tributaria y financiera

confiable, oportuna y segura.

Conclusiones

En la actualidad lo digital estd presente en cualquier tipo de negocio, y méas con la evolucién
tecnoldgica que cada dia es mas demandante, debido al surgimiento de nuevos programas,
mecanismos y herramientas contables que permiten ahorrar tiempo y dinero para su empresa. Esto

permite que los usuarios que se encuentren en cualquier lugar del mundo, con solo tener a su

* FIPCAEC (Edicion. 36) Vol. 7, No 4, Octubre-Diciembre 2022, pp. 92-106, ISSN: 2588-090X




OmP»POT=m

Contabilidad digital: Tendencias actuales

disposicion internet puedan tener acceso a distintos elementos que les permita controlar sus
ingresos, los gastos, facturacion etc.

La contabilidad debe cambiar a un nuevo paradigma enfocado hacia las nuevas tecnologias, con el
empleo de dispositivos electronicos que permitan satisfacer las necesidades de las microempresas
donde los profesionales de contabilidad puedan contribuir en modificar operar, vigilar y evaluar
los procesos de este tipo de negocios y asi poder enfrentar los cambios que afecten la relacién
beneficio-costo del negocio en un mundo globalizado.

Se ha encontrado que el respaldo de la informacion contable de forma segura y econémica, el
respaldo de la informacion sin costos onerosos y procesos complejos y la necesidad de un espacio
fisico para el resguardo se elimina con la contabilidad digital, la cual se logra en muy poco tiempo

y de forma segura sin costos adicionales.
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