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Resumen

La investigacion en varios estudios se ha centrado en el empleo de entornos virtuales de aprendizaje
y tecnologia en la educacién. En este sentido, se ha indagado en el impacto innovador de los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA) para potenciar la participacion activa de los estudiantes y
fomentar el aprendizaje colaborativo. Ademas, se ha estudiado la integracion de la tecnologia en
la educacion, poniendo especial atencion en como ha influido en el desarrollo académico y en la
formulacién de politicas educativas durante la pandemia. A su vez, se ha analizado el uso de
herramientas digitales en la educacion virtual en Ecuador, examinando su influencia en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. En esta linea, se ha explorado especificamente la utilidad de Edmodo
como una herramienta que facilita la comunicacion, la interaccion y el acceso a recursos
educativos. Por otro lado, se ha abordado la implementacion de entornos hibridos de ensefianza y
aprendizaje como una estrategia para personalizar el aprendizaje, reconociendo la importancia de
adaptar los entornos educativos a las necesidades individuales de los estudiantes. Asimismo, se ha
considerado la implicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en la
educacién, evaluando tanto sus alcances como sus limitaciones y perspectivas. En pocas palabras,
estos estudios examinan diversos aspectos relacionados con la integracion de la tecnologia en la
educacion, incluyendo el uso de entornos virtuales de aprendizaje, herramientas digitales y TIC en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se abordan tematicas como el aprendizaje personalizado, la
educacion inclusiva, la transformacion de la educacion en linea, la innovacion educativa, la
personalizacion del aprendizaje con TIC, y el impacto de las TIC en el desarrollo académico y las
politicas educativas.

Palabras Claves: aprendizaje personalizado; tecnologia; entornos personales de aprendizaje;

transformacion de la educacion.

Abstract

Research in several studies has focused on the use of virtual learning environments and technology
in education. In this sense, the innovative impact of virtual learning environments (EVA) has been
investigated to promote the active participation of students and encourage collaborative learning.
In addition, the integration of technology in education has been studied, paying special attention to

how it has influenced academic development and the formulation of educational policies during
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the pandemic. In turn, the use of digital tools in virtual education in Ecuador has been analyzed,
examining their influence on the teaching-learning process. In this line, the utility of Edmodo has
been specifically explored as a tool that facilitates communication, interaction and access to
educational resources. On the other hand, the implementation of hybrid teaching and learning
environments has been addressed as a strategy to personalize learning, recognizing the importance
of adapting educational environments to the individual needs of students. Likewise, the implication
of information and communication technologies (ICT) in education has been considered,
evaluating both its scope and its limitations and perspectives. In a nutshell, these studies examine
various aspects related to the integration of technology in education, including the use of virtual
learning environments, digital tools and ICT in the teaching-learning process. Topics such as
personalized learning, inclusive education, the transformation of online education, educational
innovation, personalization of learning with ICT, and the impact of ICT on academic development
and educational policies are addressed.

Key Words: personalized learning; technology; personal learning environments; education

transformation.

Resumo

Pesquisas em varios estudos tém focado no uso de ambientes virtuais de aprendizagem e tecnologia
na educagdo. Nesse sentido, o impacto inovador dos ambientes virtuais de aprendizagem (EVA)
tem sido investigado para promover a participacdo ativa dos alunos e incentivar a aprendizagem
colaborativa. Além disso, foi estudada a integracdo da tecnologia na educagdo, com atencao
especial para como ela influenciou o desenvolvimento académico e a formulagdo de politicas
educacionais durante a pandemia. Por sua vez, analisou-se o uso de ferramentas digitais na
educacdo virtual no Equador, examinando sua influéncia no processo de ensino-aprendizagem.
Nesta linha, a utilidade do Edmodo tem sido explorada especificamente como uma ferramenta que
facilitaa comunicacao, interacéo e acesso a recursos educacionais. Por outro lado, a implementacéo
de ambientes hibridos de ensino e aprendizagem tem sido abordada como uma estratégia para
personalizar a aprendizagem, reconhecendo a importancia de adaptar os ambientes educacionais as

necessidades individuais dos alunos. Da mesma forma, considerou-se a implicagéo das tecnologias
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de informagdo e comunicagdo (TIC) na educacdo, avaliando tanto seu alcance quanto suas
limitacbes e perspectivas. Em poucas palavras, esses estudos examinam VArios aspectos
relacionados a integracdo da tecnologia na educacao, incluindo o uso de ambientes virtuais de
aprendizagem, ferramentas digitais e TIC no processo de ensino-aprendizagem. S&o abordados
temas como aprendizagem personalizada, educacgéo inclusiva, transformacao da educacéo online,
inovacao educacional, personalizacdo da aprendizagem com as TIC e o impacto das TIC no
desenvolvimento académico e nas politicas educacionais.

Palavras-chave: aprendizagem personalizada; tecnologia; ambientes de aprendizagem pessoal,

transformacéo da educacao.

Introduccion

La educacién ha experimentado una profunda transformacion gracias al papel de la tecnologia y su
impacto en el aprendizaje personalizado. Segun Cedefio & Murillo (2019), los entornos virtuales
de aprendizaje han demostrado su rol innovador en el proceso de ensefianza. La integracion de la
tecnologia con la educacion, como sefialan Arteaga et al. (2022), ha permitido explorar nuevas
posibilidades y enfoques pedagodgicos. En este sentido, Altamirano et al. (2022) resaltan el uso de
herramientas digitales en la educacion virtual como una practica cada vez mas comun en Ecuador.
Asimismo, la tecnologia ha propiciado la personalizacion del aprendizaje, tal como refieren Engel
& Coll (2022). Los entornos hibridos de ensefianza y aprendizaje han surgido como una alternativa
para adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes. En tal sentido, Islas (2017) recalca
la implicacion de las TIC en la educacién como un avance significativo, aunque también sefiala sus
limitaciones y prospectivas.

En este contexto, los entornos personales de aprendizaje (PLE) han adquirido relevancia. De
acuerdo con Torres & Herrero (2016), los PLE permiten a los estudiantes gestionar y organizar su
propio proceso de aprendizaje, promoviendo asi la personalizacion y la autonomia. El uso de
plataformas como Edmodo también ha sido reconocido como una herramienta eficaz para la
ensefianza y el aprendizaje (Flores et al., 2022).

De igual manera, la sociedad del conocimiento y de la informacion desempefia un papel
fundamental en la innovacion tecnoldgica educativa, como infieren Pérez et al. (2018). La

tecnologia se ha convertido en un pilar clave para fomentar el aprendizaje activo y colaborativo,
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rompiendo barreras geogréaficas y facilitando el acceso a recursos educativos (Velasquez & Salinas,
2022). Al mismo tiempo, Trijueque et al. (2020) subrayan que la didactica digital ha sentado las
bases para una transformacion educativa en la ensefianza superior.

Sintetizando, la tecnologia ha revolucionado la educacion y ha impulsado el aprendizaje
personalizado. Los entornos virtuales de aprendizaje, la integracion de herramientas digitales, los
entornos hibridos y los PLE son algunas de las manifestaciones de esta transformacion. La sociedad
del conocimiento y la informacién se erigen como pilares fundamentales en esta nueva era

educativa, en la que la tecnologia juega un papel protagonista.

Revision de literatura

La tecnologia ha desempefiado un papel fundamental en la transformacion de la educacion y la
implementacion del aprendizaje personalizado. Para Parody & Isequilla (2022), el aprendizaje
personalizado se considera una apuesta didactica para promover la inclusién educativa. Esto
implica adaptar las estrategias de ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes,
brindando asi una educacion mas equitativa y participativa.

Por afiadidura, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han sido reconocidas
como herramientas didacticas clave en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Granda et al., 2019).
Estas TIC ofrecen nuevas posibilidades para ampliar el acceso a la educacién y fomentar la
participacion e interaccion de los estudiantes. Razén por la cual, Conce et al. (2020), manifiestan
que, las TIC representan una tendencia emergente en la educacion inclusiva, ya que permiten
superar barreras y promover la igualdad de oportunidades en el &mbito educativo.

De la misma manera, en el campo de la educacién superior en computacion, Rivera (2021) destaca
el aprendizaje personalizado como una estrategia tecno-educativa aplicada a estudiantes de nivel
superior. Esta aproximacion permite adaptar el ritmo y los contenidos de aprendizaje a las
necesidades y habilidades especificas de cada estudiante.

Agregando a lo anterior, el desarrollo del aprendizaje en linea, también conocido como e-learning,
ha sido impulsado por el uso de tecnologia digital (Pinzon, 2020). Esta modalidad educativa ha
brindado nuevas oportunidades de acceso a la educacion y ha permitido la flexibilidad en términos

de horarios y espacios de aprendizaje. Ademas, la tecnologia ha demostrado su capacidad para

FIPCAEC (Edicion. 38) Vol. 8, No 2, Abril-Junio 2023, pp. 391-403, ISSN: 2588-090X *




Javier Guafia Moya
P CAIP

Capaciacién _ Investigacion  Publicacion 4NN

fomentar la colaboracion, la retroalimentacion y la personalizacién del proceso de aprendizaje
(Pedr6 & Luna, 2015).

Es mas, la pandemia del COVID-19 acelero la transicion hacia la educacion y el aprendizaje en
linea (Teixeira & Zapata, 2021). La necesidad de mantener la continuidad educativa ha impulsado
la utilizacion intensiva de tecnologias educativas y ha generado la reflexion sobre el impacto de
estas herramientas en el desarrollo académico y en la formulacién de politicas educativas (Guafia
etal., 2022).

Es importante considerar una mirada critica hacia el uso de la tecnologia en la educacion. Incluso,
Bartolomé et al. (2017) analizan la introduccion y la critica al estado de la cuestion de la tecnologia
blockchain en la educacion. Igualmente, Gonzalez et al. (2020) exploran el enfoque experiencial
del uso del software empresarial como herramienta tecnoldgica para el aprendizaje y la adquisicion
de conocimientos.

En resumidas cuentas, la revision de la literatura destaca que la tecnologia ha desempefiado un
papel fundamental en la transformacién de la educacién y el fomento del aprendizaje
personalizado. Las TIC, el aprendizaje personalizado, el e-learning y las estrategias tecno-
educativas han demostrado su capacidad para promover la inclusion educativa, ampliar el acceso
a la educacion, fomentar la participacion activa de los estudiantes y mejorar la flexibilidad y
personalizacion del aprendizaje. Sin embargo, es necesario abordar criticamente los desafios y

limitaciones asociados al uso de la tecnologia en la educacién.

Metodologia

Para llevar a cabo esta investigacion sobre "El papel de la tecnologia en la transformacion de la
educacion y el aprendizaje personalizado™, se utilizara una metodologia basada en el muestreo
intencional o "purposeful sampling". Segun Palinkas et al. (2015), el muestreo intencional es una
estrategia de seleccion de participantes que busca obtener informacion rica y relevante para el
estudio. En este caso, a través del analisis bibliografico-documental, se seleccionaran participantes
que tengan experiencia y conocimientos en el uso de tecnologia en la educacion y el aprendizaje
personalizado, como educadores, expertos en tecnologia educativa y estudiantes que hayan

experimentado este enfoque de aprendizaje.
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A su vez, el proceso de muestreo intencional se llevara a cabo en dos etapas. En la primera etapa,
se identificaran posibles participantes a través de la revision de literatura, contactos profesionales
y recomendaciones de expertos en el campo. En la segunda etapa, se escogeran los participantes
finales que cumplan con los criterios establecidos, como experiencia en tecnologia educativa y
aprendizaje personalizado. Este enfoque metodolégico permitira obtener una comprension
profunda y contextualizada del papel de la tecnologia en la transformacion de la educacién y el

aprendizaje personalizado.

Discusion

La tecnologia ha desempefiado un papel significativo en la transformacién de la educacién y ha
permitido la implementacion del aprendizaje personalizado. Este enfogque educativo busca adaptar
las estrategias de ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes, promoviendo asi la
inclusién educativa y la equidad en el acceso al conocimiento.

Otro punto es, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TI1C) han sido reconocidas como
herramientas clave en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas tecnologias ofrecen nuevas
posibilidades para ampliar el acceso a la educacion, permitiendo a los estudiantes participar de
manera mas activa e interactiva en su proceso de aprendizaje. Ademas, las TIC tienen el potencial
de superar barreras y promover la igualdad de oportunidades en el &mbito educativo.

Con respecto al ambito de la educacion superior en computacion, se ha puesto énfasis en la
aplicacion del aprendizaje personalizado como una estrategia tecno-educativa. Esta aproximacion
busca adaptar el ritmo y los contenidos de aprendizaje a las necesidades y habilidades especificas
de cada estudiante, brindando una experiencia educativa mas personalizada y efectiva.

Por lo que se refiere a la modalidad de aprendizaje en linea, también conocida como e-learning, ha
experimentado un crecimiento significativo en los Gltimos afios. El desarrollo de esta modalidad
educativa ha sido impulsado por el uso de la tecnologia digital, que ha permitido a los estudiantes
acceder a contenidos educativos y participar en actividades de aprendizaje de manera flexible, a
través de plataformas virtuales.

En cuanto a la pandemia del COVID-19, esta aceler6 aun mas la transicion hacia la educacion y el

aprendizaje en linea. La necesidad de mantener la continuidad educativa durante los periodos de
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confinamiento ha llevado a un aumento significativo en el uso de tecnologias educativas. Ademas,
esta situacion ha generado una reflexion sobre el impacto de la tecnologia en el desarrollo
académico de los estudiantes y en la formulacion de politicas educativas.

Aunque la tecnologia ha demostrado beneficios en la educacidn, es importante abordar criticamente
su uso. Algunas investigaciones han analizado el estado de la cuestion de tecnologias especificas,
como el blockchain en la educaciéon, destacando tanto sus posibilidades como sus limitaciones.
Asimismo, se ha explorado el enfoque experiencial del uso de software empresarial como
herramienta tecnolégica para el aprendizaje y la adquisicion de conocimientos.

Dicho de otro modo, la tecnologia ha desempefiado un papel fundamental en la transformacién de
la educacion y la promocion del aprendizaje personalizado. Las TIC, el aprendizaje personalizado,
el e-learning y las estrategias tecno-educativas han demostrado su capacidad para promover la
inclusion educativa, ampliar el acceso a la educacion, fomentar la participacion activa de los
estudiantes y mejorar la flexibilidad y personalizacion del aprendizaje. Sin embargo, es importante
abordar criticamente los desafios y limitaciones asociados al uso de la tecnologia en la educacion,

para garantizar su efectividad y beneficio en el proceso educativo.

Resultados

Ventajas que brinda de la tecnologia en la transformacion de la educacion y el aprendizaje
personalizado

Acceso ampliado: La tecnologia permite ampliar el acceso a la educacion, rompiendo barreras
geogréficas y ofreciendo oportunidades de aprendizaje a personas que de otra manera no tendrian
acceso a la educacion formal.

Flexibilidad y personalizacion: Las herramientas tecnoldgicas permiten adaptar el ritmo y los
contenidos de aprendizaje a las necesidades individuales de los estudiantes, brindando una
experiencia educativa mas personalizada y permitiendo a los estudiantes avanzar a su propio ritmo.
Interactividad y participacion: Las tecnologias ofrecen un entorno interactivo que fomenta la
participacion activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. A través de actividades
interactivas, juegos educativos y recursos multimedia, se promueve un aprendizaje mas dinamico

y motivador.
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Recursos y herramientas enriquecidos: La tecnologia proporciona una amplia gama de recursos y
herramientas que enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto incluye acceso a bases de
datos, simulaciones, laboratorios virtuales, materiales multimedia y aplicaciones educativas, que

pueden mejorar la comprensién y retencion de los conceptos.

Desventajas de la tecnologia en la transformacion de la educacion y el aprendizaje
personalizado

Brecha digital: Existe una brecha digital que puede limitar el acceso y la participacion equitativa
de todos los estudiantes en el uso de la tecnologia. Algunos estudiantes pueden carecer de acceso
a dispositivos, conectividad a Internet o habilidades tecnoldgicas necesarias para aprovechar
plenamente las herramientas digitales.

Dependencia y distraccion: El uso excesivo de la tecnologia puede llevar a una dependencia y
distraccion en el proceso de aprendizaje. Los estudiantes pueden verse tentados a distraerse con
aplicaciones no relacionadas con el contenido educativo, lo que afecta su concentracion y
rendimiento academico.

Falta de interaccion humana: La educacion basada en tecnologia puede reducir la interaccion cara
a cara entre profesores y estudiantes, asi como la interaccién entre los propios estudiantes. Esto
puede afectar la construccion de relaciones sociales y habilidades de comunicacion interpersonal.
Costos y mantenimiento: La implementacion y mantenimiento de tecnologias educativas pueden
representar costos significativos para las instituciones educativas. Esto incluye la adquisicion de
dispositivos, software, capacitacion docente y soporte técnico, lo cual puede suponer una barrera

para algunas instituciones con recursos limitados.

Conclusiones

Los entornos virtuales de aprendizaje desempefian un papel innovador en el proceso de ensefianza,
permitiendo el acceso a recursos educativos digitales, interacciones en linea y la personalizacion
del aprendizaje.

En suma, la integracion de la tecnologia en la educacion, a través de herramientas digitales y

entornos virtuales, ofrece nuevas oportunidades para mejorar la calidad de la ensefianza y el
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aprendizaje, facilitando el acceso a la informacién, promoviendo la participacion activa de los
estudiantes y fomentando la colaboracion entre pares.

Para sintetizar, el uso de herramientas digitales en la educacion virtual es cada vez mas comun en
Ecuador y otros contextos, ya que brinda flexibilidad, autonomia y posibilidades de interaccién en
linea, lo que puede contribuir a una educacion mas inclusiva y accesible.

Asi pues, la personalizacion del aprendizaje, a través de entornos hibridos y tecnologias educativas,
se considera una estrategia efectiva para promover el desarrollo individual de los estudiantes y
adaptar la ensefianza a sus necesidades y estilos de aprendizaje.

Finalmente, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TI1C) juegan un papel fundamental
en la transformacion de la educacion, tanto en la educacion a distancia como en la presencial,
permitiendo la creacion de entornos de aprendizaje en linea, el acceso a recursos educativos

digitales y la implementacion de enfoques pedagdgicos innovadores.
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